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Missao, Visao e
Valores

MISSAO

Contribuir com o desenvolvimento do agronegocio, agregando
valores, respeitando o meio ambiente e melhorando a vida das
comunidades.

VISAO

Ser uma empresa de referéncia no desenvolvimento sustentavel.



VALORES

4
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I. Integridade:

Ser €élico, justo e coerente com o que pensa, fala e faz.

2. Respeito ao Meio Ambiente:
Ser referéncia na gestao socioambiental.

3. Simplicidade:
Concentrar-se no essencial, incentivando a agilidade e
a desburocratizagao.

§? 4. Humildade:

Demonstrar respeito por todas as pessoas, mantendo o
bom senso nas relacdes profissionais e pessoais.

5. Gestao Participativa:

Estimular a participagao, promovendo o reconhecimen-
to e o crescimento profissional, envolvendo as pessoas
NOS Processos importantes da empresa.

6. Comprometimento:
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"Vestir a camisa”. Ter paixao e orgulho pelo trabalho e
se empenhar pelo sucesso da empresa.

7. Inovacao e Empreendedorismo:
Manter na organizagao pessoas criativas, participativas,
ousadas, talentosas e entusiasmadas, que fazem a di-
ferenca no mercado compelitivo.

8. Respeito aos Nossos Parceiros:
Cultivar as boas relagdes comerciais, mantendo o com-
promisso de ser uma empresa admirada e respeitada
por todos.
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Palavra
do Presidente

A AMAGGI tem a satisfacao de apresentar a nova versao de seu
Codigo de Etica e Conduta. Esta é a quarta edicdo do documen-
to, gue foi langado em 2006 e gue teve duas outras edicoes
revisadas e langadas em 2009 e 2013, respectivamente.

A Versao gue vocé tem em suas maos esta atualizada, mais
completa e, desta vez, produzida também em inglés e espanhol.
O objetivo € que a publicacao chegue também aos colaborado-
res gue atuam nas unidades, escritorios e representagoes inter-
nacionais da companhia.

Nos Ultimos anos a AMAGGI vem vivenciando um crescimento
gue nos coloca entre as principais empresas do agronegocio.

Isso aumenta também a nossa responsabilidade no que tange
ao relacionamento entre colaboradores, clientes, acionistas, for-
necedores, 0rgaos governamentais e Nnao governamentais, con-
correntes, parceiros, midia e comunidade.

E exatamente neste ponto que o Codigo de Etica e Conduta
vem auxiliar. Ele € baseado nos nossos valores, gue compoem
a linha mestra da nossa atuagao. Com base nesses principios
morais e éticos chegamos até aqui e, tenho certeza, com foco
nessa mesma forma de conduzir N0ssos Negocios, iremaos ain-
da mais longe.

Esse € um exercicio diario e que requer a participacao de todos
0s colaboradores para que possamos, nao sO buscar a pere-



nidade da AMAGCI, mas para gue também continuemos cami-
nhando na direcao da nossa visao: de sermos uma empresa
referéncia no desenvolvimento sustentavel.

O Cédigo de Etica e Conduta é uma grande ferramenta para
atingirmos esses objetivos, por isso convido a todos a lerem e

utilizarem o documento em seu dia a dia.

Cordialmente,

' o

Waldemir lval Loto
Presidente da AMAGGI
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Sobre este
documento



Baseado nos valores e compromissos institucionais assumidos
pela AMAGGI, o Codigo de Etica e Conduta tem aplicacao obri-
gatoria entre todos os colaboradores e tem a finalidade de tragar
0S principios morais e éticos gue 0os mesmos devem adotar na
condugao dos negocios, de suas atividades e responsabilida-
des diarias e na relagao com as partes interessadas.

As diretrizes deste documento permitem avaliar algumas situa-
coes, mas nao detalham necessariamente todas as duvidas ou
dilemas que podem surgir no seu dia a dia.

Considere, antes de decidir se uma conduta ou atividade é apro-
priada, as seguintes perguntas:

1. Esta de acordo com a legislacao vigente?

2. Esta de acordo com as politicas, normas, procedi-
mentos e praticas da AMAGGI?

3. Esta de acordo com este Codigo?

Se a resposta para todas as perguntas acima for positiva, ESSE
E O CAMINHO CERTO. Se for negativa, repense e procure um
novo caminho.

E nao esqueca: sempre que tiver duvida, pergunte.

Para auxiliar no esclarecimento de possiveis dlvidas, vocé en-
contrara no corpo deste documento algumas “PERGUNTAS E

RESPOSTASY, as quais exemplificam possiveis situagoes de
violagao, ou nao, ao Codigo de Etica e Conduta.

Codigo de Etica e Conduta - 11
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O QUEEETICA PARA A AMAGGI?

A AMAGCI entende que ética é o ideal de
comportamento humano esperado nas rela-
¢bes soclais e que norteia a busca do bem
comum, através da pratica de igualdade, li-
berdade, democracia, justica e do exercicio
da cidadania. Ser ético € muito mais do que
nao praticar condutas ilicitas ou nao fraudar.
A propria omissao diante do conhecimento
de possiveis violagcoes é igualmente consi-
derada conduta antiética. Para definir sua
élica e sua forma de atuar, cada instituicao
precisa saber o que deve fazer (missao e vi-
53o0) e o0 que espera de todos 0s seus cola-
boradores, prestadores de servicos e demais
partes interessadas (valores,).

Glossario

[Para facilitar a compreensao de alguns termos, foi elaborado um
glossario basico:

Colaboradores

A expressao “colaboradores" inclui os ad-
ministradores, os membros do Conselho
de Administracao, os diretores, gestores e
demais empregados, estagiarios, trainees e
temporarios vinculados a AMAGGI.

12 - Cédigo de Etica e Conduta



AMAGGI

Termo que abrange as unidades de negdcio
e suas respectivas filiais, a Fundacao André
e Lucia Maggi, as empresas subsidiarias,
coligadas e controladas que compoem a
AMAGGI.

Patrimonio

Entende-se como patriménio a imagem e
logomarca da AMAGCI, bem como todos os
bens de sua propriedade, documentos, acer-
Vo técnico, acervo intelectual, informagoes e
dados concebidos ou desenvolvidos no tra-
balho.

Entretenimento

Festas, entradas ou convites para eventos
esportivos e culturais, eventos de lazer, via-
gens, hospedagens, confraternizacoes, en-
tre outros.

Partes interessadas (stakeholders)

Sao os publicos, grupos ou individuos que
influenciam e sao influenciados pelas ati-
vidades da organizacao, por meio de suas
opinides ou acoes: clientes, colaboradores,
acionistas, fornecedores, distribuidores, go-
verno, comunidade, entre outros.

Codigo de Etica e Conduta - 13
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Colaboradores

(Ambiente de trabalho )

As relagbes no ambiente de trabalho devem estar alinhadas
com os valores da AMAGGI e pautadas pelo respeito muatuo,
mantendo o compromisso de estabelecer um clima favoravel
a realizacao profissional dos colaboradores, dentro de um am-
biente de trabalho produtivo, saudavel, seguro e com liberdade
de expressao.

Os gestores, alem da funcao de orientar as pessoas; respon-
dem também por acoes educativas relativas a ética e conduta
no ambiente de trabalho. A AMACGGI nao admite, sob nenhuma
hipotese, o uso do cargo para solicitar favores pessoais a cola-
boradores.

Cada pessoa tem seus proprios valores. E importante que, ao re-
presentar ou defender os interesses da AMAGGI, o colaborador
alinhe seus valores proprios com os valores corporativos, obser-
vando 0s principios elicos e o respeito as leis e normas vigentes.
Se houver incompatibilidade entre os valores proprios e corpora-
tivos, devera prevalecer o estabelecido no presente Codigo.

Codigo de Etica e Conduta -15
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QUEM E RESPONSAVEL PELOS PA-
DROES DE ETICA DA EMPRESA?

Todos os colaboradores sao responsaveis.
Todos os dias, representamos a AMAGCI e
contribuimos e impactamos nas relagées
com clientes, fornecedores, colegas e nas
comunidades em que atuamos. Cada intera-
¢ao é uma oportunidade de demonstrarmos
que a conduta ética é essencial para nosso
sucesso.

Brindes, prémios, presentes e
entretenimento

Campanhas, presentes ou brindes, todos de caracteristica insti-
tucional, gue configurem pratica de gentileza e cordialidade en-
tre as partes de uma relagcao comercial e gque nao caracterizem
a obtengao de beneficios em quaisguer negociagoes podem
ser aceitos pelos colaboradores, desde que a soma de todos 0s
brindes recebidos pelo colaborador nao ultrapasse, por ano, o
valor de R$ 300,00 (trezentos reais) ou em moeda corrente equi-
valente.

ltens acima do valor estipulado devem ser destinados conforme
abaixo:

1) Caso a empresa possa usufruir deste em suas atividades, a
destinacao e utilizacao deverao ser determinadas pelo gestor da

area gue recebeu o mesmo e autorizada pelo diretor da area.

2) Caso a empresa nao possa usufruir deste em suas atividades,

16 - Codigo de Etica e Conduta



0 mesmo deve ser encaminhado a area de Comunicagao para
que esta inclua o item em um sorteio anual destinado a todos 0s
colaboradores da AMAGGI. Em caso de itens pereciveis, 0s mes-
mos devem ser sorteados entre 0s colaboradores da area que 0s
recebeu.

Em ambos os casos acima mencionados, o resultado deve ser
comunicado ao Comité de Etica e Conduta para o devido registro.

Entretenimentos patrocinados ou promovidos por terceiros, com
despesas custeadas por clientes, fornecedores e outros publicos
de interesse, poderao ser aceitos gquando existir a real oportunida-
de de desenvolvimento ou manutengao de relacionamento co-
mercial da AMAGGI, guando tenham sido estendidos tambéem a
profissionais de outras empresas, observado o seguinte procedi-
mento: (1) o interessado devera justificar e solicitar por escrito a au-
torizagao do diretor da area, informando todos os dados do even-
to, qual a oportunidade de desenvolvimento ou manutengao de
relacionamentos comerciais da AMAGGI e quais outras empresas
participarao; (2) somente apos a autorizagao do diretor da area, o
colaborador podera confirmar sua participagao. Em caso de du-
vidas por parte do colaborador ou do diretor da area, 0s mesmos
podem realizar uma consulta ao Comité de Etica e Conduta para
dirimir as duvidas existentes.

E vedado o oferecimento ou recebimento de ofertas em dinheiro
por qualquer motivo. E proibido oferecer e aceitar pagamentos,
Servicos ou vantagens que tenham o objetivo de influenciar o
colaborador ou a AMAGGI sobre qualquer negociagao comercial.

O apoio a congressos, patrocinios e outros eventos deverao se-

guir as regras estabelecidas nas normas e procedimentos vigen-
tes.

Codigo de Etica e Conduta -17
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Os objetos recebidos a titulo de prémio que representem, direta
ou indiretamente, homenagem ou distingao a AMAGGI devem ser
informados a area de Comunicagao para sua devida destinacao.

O FORNECEDOR ME OFERECEU UMA
VIAGEM DE FINAL DO ANO APOS UM
CONTRATO QUE FECHAMOS. POSSO
ACEITAR?

O nosso cédigo estabelece as regras para
o recebimento de brindes e presentes insti-
tucionais vindos de fornecedores e clientes.
No caso de uma viagem, a mesma deve ser
encaminhada a area de Comunicacao para
que seja incluida em um sorteio anual desti-
nado a todos os colaboradores da AMAGGI.
E ainda, deve ser comunicado ao Comité de
Etica e Conduta para o devido registro. Para
outras situacoes e esclarecimentos, consulte
o Cédigo de Etica e Conduta.

( Atividades politicas )

Os colaboradores nao exercerao qualquer atividade politica no
ambiente de trabalho ou durante a jornada laboral, tais como
manifestacao de preferéncias politicas e partidarias, realizacao
de campanhas politicas e quaisquer outras atividades de natu-

18 - Cadigo de Etica e Conduta



reza semelhante que sejam assim incompativeis com o ambien-
te de trabalho e os propositos de sua fungao.

A AMAGGI nao autoriza o apoio e a participagao em campanhas
ou atividades politicas ou partidarias valendo-se do nome e
prestigio da AMAGUI, ainda que fora do ambiente e jornada de
trabalho, sem que haja a devida autorizagao da Diretoria. E ve-
dada a utilizagao de qualquer patrimoénio da empresa para fins
politicos, incluindo utilizagao de materiais de campanha eleitoral
Nno Mesmo.

Todo e qualguer contato em nome da AMAGGI, envolvendo pes-
soa, 6rgao ou instituicao publica devera, obrigatoriamente, ser
previamente autorizado pelo presidente executivo.

Apoios, contribuigoes, colaboragdes, bem como doagoes envol-
vendo pessoa, 0rgao ou instituicao publica deverao, obrigatoria-
mente, serem um primeiro momento avaliados pela area juridica,
de acordo com a legislacao vigente a época. Apos confirmada
a legalidade, devera ser previamente autorizada pelo presidente
executivo, com respeito a todos os preceitos legais.

( Sindicato )

Todos os colaboradores tém direito a livre associacao sindical e
ao direito de negociagao coletiva. A AMAGGI reconhece as enti-
dades sindicais como representantes legais dos seus sindicali-
zados e busca o dialogo constante. As negociacoes e o dialogo
com esses parceiros devem ser feitos apenas pelas pessoas
formalmente autorizadas para este fim.

Codigo de Etica e Conduta - 19
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C Conflito de interesses )

O conflito de interesse é caracterizado quando o colaborador
usa sua influéncia ou comete atos com o intuito de beneficiar
interesses particulares, que sejam contrarios aos interesses da
AMAGGI ou que possam causar danos ou prejuizos ao mesmo.

Nao sao aceitos vinculos societarios, proprios ou por intermédio
de familiares, com fornecedores ou concorrentes das empresas
da AMAGCI, se o cargo que o colaborador ocupa lhe conferir
a possibilidade de influenciar transagoes ou permitir acesso a
informacoes privilegiadas.

A ocupagao de posi¢oes em entidades externas por colabora-
dores também deve ser previamente avaliada quanto a possi-
veis conflitos de interesse.

A avaliacao de existéncia ou nao de conflito de interesses ob-
servara o seguinte procedimento: (1) o colaborador devera infor-
mar por escrito ao diretor da area os atos e fatos que pretende
praticar e gue podem configurar possivel conflito de interesse;
(2) somente apos a autorizacao do diretor da area o colabora-
dor podera confirmar sua participagao. Em caso de davidas por
parte do colaborador ou do diretor da area, 0s mesmos podem
realizar uma consulta ao Comité de Etica e Conduta para dirimir
as ddvidas existentes.

A intencao de contratacao, transferéncia ou promocao de pes-
S0as com grau de parentesco para a mesma area ou areas com
ligagoes diretas deve ser informada pela area de Recursos Hu-
manos e gestor imediato ao diretor da area ou presidente exe-
cutivo ou presidente do Conselho para aprovacao, conforme

20 - Codigo de Etica e Conduta



grau hierarquico da vaga. Em caso de ddvidas por parte do co-
laborador ou do diretor da area, os mesmos podem realizar uma
consulta ao Comité de Etica e Conduta para dirimir as davidas
existentes.

A realizagao de atividades profissionais externas paralelamente
ao trabalho na AMAGGI, exceto as de cunho académico, somen-
le sao permitidas mediante a expressa autorizacao do superior
imediato e do diretor da area.

ALEM DA ATIVIDADE QUE EXERGCO
NA AMAGGI, SOU PROFESSOR EM
UMA FACULDADE. EXISTE ALGUM
PROBLEMA NISSO?

Isso nao é um problema, desde que vocé
nao repasse qualquer tipo de informacgao da
AMAGCGI através das suas aulas. Além disso,
a AMAGGI nao admite o desenvolvimento
de qualquer atividade que venha a conflitar
com seu horario de trabalho e caracteristicas
especificas das atividades que vocé possui.
A utilizacao de informagdes confidenciais e
estratégicas obtidas através de sua fungao
na empresa, bem como o uso dos recursos
e seu tempo de trabalho, também nao po-
dem ser direcionados para a realizagao de
qualquer outra atividade além daquela para
a qual vocé foi contratado.

Codigo de Etica e Conduta - 21
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C Conduta externa )

Os colaboradores devem ser criteriosos com sua conduta em
ambientes publicos, bem como em redes sociais, seja em situ-
acoes vinculadas as suas atividades profissionais ou pessoais,
agindo com prudéncia e zelo. Todas as viagens a trabalho reali-
zadas por colaboradores deverao seguir as regras estabelecidas
nas normas e procedimentos vigentes.

Tanto em ambientes internos ou externos, Como a participacao
em (reinamentos, eventos ou outras situacoes, o colaborador
devera ter conduta compativel com os valores da AMAGCI e de
sua imagem corporativa.

Em palestras, apresentagdoes em eventos publicos, o sigilo de
informacoes confidenciais sobre a AMAGGI deve ser respeita-
do. As apresentacgoes e representacoes em eventos devem ser
autorizados pelo gestor imediato e devem seguir o layout oficial
disponibilizado pela area de Comunicagao.

CAssédio e abuso de poder )

A AMACGCGI nao admite qualguer tipo de assédio, como sexual,
economico, moral ou de outra natureza, bem como situagdes
que configurem desrespeito, intimidagoes ou ameagas no rela-
cionamento entre colaboradores, independente de nivel hierar-
quico.

O colaborador que se considerar discriminado, alvo de precon-

ceitos, praticas abusivas ou em situacao de desrespeito deve
denunciar o fato ao seu gestor imediato e ao Comité de Etica e

22 - Codigo de Etica e Conduta



Conduta, através dos canais de acesso, cabendo ao gestor que
receber a denUncia formalizar a mesma ao Comité para que jun-
tos avaliem a melhor forma de atuagao.

Informacgoes estratégicas e
privilegiadas

Os colaboradores devem guardar sigilo das informacoes privile-
giadas, eslratégicas ou relativas a fatos relevantes, as quais te-
nham tido acesso e que ainda nao tenham sido divulgadas pu-
blicamente, exceto quando autorizados pela diretoria ou exigido
por lei. Esta obrigagao deve ser mantida mesmo apos a extingao
da relacao de trabalho.

Informacoes estratégicas e privilegiadas abrangem inclusive to-
das as informacgoes nao publicas que possam ser Uteis a con-
correntes ou possam causar danos ou prejuizos a AMAGGI caso
sejam divulgadas, tais como dados financeiros, informagoes
sobre clientes, fornecedores, e colaboradores, estratégia de
mercado, custos, dados técnicos, equipamentos e maquinarios,
sistema de tecnologia interno, software de computadores, docu-
mentos confidenciais, entre outros.

C Compromisso das liderancas )

O lider é o principal responsavel pela criagcao e manutengao de
um ambiente de trabalho sadio, gue estimule os colaboradores
e contribua para uma melhor produtividade e para a qualidade
de vida e bem-estar.

Codigo de Ftica e Conduta - 23
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O lider deve ser exemplo de conduta e profissionalismo para os
seus colaboradores. As liderangas devem incentivar e valorizar
o desenvolvimento pessoal e profissional de toda a sua equi-
pe, atraves de avaliagao e reconhecimento do engajamento de
cada colaborador, bem como pelo investimento em treinamen-
tos e atividades de qualificagao profissional.

Uso de ferramentas de tecnologia da
informacao

Os sistemas eletronicos de informacao e 0s equipamentos de in-
formatica e telefonia sao fornecidos como ferramentas para per-
mitir que os colaboradores desempenhem melhor suas tarefas e
para uso exclusivo das atividades de interesse da AMAGUGI, con-
forme normas e procedimentos vigentes. E vedada a divulgacao
interna ou externa de quaisquer mensagens contendo informa-
coes gue nao estejam relacionadas as atividades empresariais,
ficando expressamente proibido divulgar mensagens de cunho
pornografico, discriminatorio ou gualquer outro afronte estabele-
cido no presente Codigo de Etica e Conduta e valores da AMAGGI.

E proibida a divulgacao, troca, compartiihamento ou forneci-
mento de senha pessoal.

As informacdes contidas nos equipamentos de informatica e te-
lefonia fornecidos pela AMAGGI poderao ser acessadas e mo-
nitoradas, ja que somente podem ser utilizados exclusivamente
nas atividades de interesse da AMAGCI.

C Preconceito e discriminagao )

A AMAGCI repudia toda e qualguer forma de discriminagao e
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nao admite atitudes guiadas por preconceito relacionado a ori-
gem, religiao, cultura, cor, raca, género, orientacao sexual, classe
social, idade, estado civil, ideologia sindical, posicionamento po-
[itico e deficiéncia de qualquer natureza.

Deve ser dado tratamento respeitoso, cordial, justo e adequado
a todos os colaboradores, independente de cargo ou fungao.

[Para os processos de recrutamento, admissao, promogao e mo-
vimentagoes internas, as pessoas sao avaliadas exclusivamen-
te por suas competéncias em relacao ao perfil exigido para a
ocupacao do cargo.

FREQUENTEMENTE EM MINHA AREA
SURGEM COMENTARIOS SOBRE
RACA, HOMOSSEXUALISMO E RE-
LIGIAO. ESTES TIPOS DE COMENTA-
RIOS E PIADAS PODEM SER CONSI-
DERADOS DISCRIMINATORIOS?

Sim, a conduta pode ser considerada dis-
criminatoéria e criar um ambiente de trabalho
hostil, ainda que seus colegas nao tenham
a intencao de ofender alguém. Colaborado-
res nao devem realizar piadas, comentarios
depreciativos, maliciosos, apelidos ou qual-
quer referéncia ofensiva em relagao a raga,
cor, idade, sexo, religiao, estado civil, lugar
de origem, deficiéncia, orientagao sexual ou
aparéncia fisica.

Codigo de Ftica e Conduta - 25
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C Utilizacao de patrimonio da companhia )

O patrimoénio da AMAGCI, incluindo seus bens e recursos tais
Como carros, motos, caminhoes, empurradores, colheitadeiras,
computadores, celulares, entre outros, destina-se ao uso exclu-
Sivo em suas operagoes, sendo 0s colaboradores responsaveis
pelo bom uso e conservagao do mesmo. Quaisquer recursos e
patrimoénios da AMAGGI devem ser utilizados conforme as nor-
mas e procedimentos vigentes.

Sigilo de informacgées e dados
cadastrais

Todos os colaboradores devem preservar e tratar com sigilo as
informacoes e 0os dados cadasltrais pertinentes aos clientes, for-
necedores, colaboradores, prestadores de servicos e demais
parceiros, obtidos em decorréncia do relacionamento empresa-
rial. As informacoes prestadas devem seguir as normas e proce-
dimentos vigentes.

Informacoes relacionadas a terceiros somente podem ser pres-
tadas com prévio e escrito consentimento destes ou mediante
requisicao de autoridades publicas nacionais.

A guebra do sigilo de informagbes podera estar sujeita a deter-
minacgoes legais ou regulamentares especificas. Nestes casos,
a area juridica devera ser previamente consultada para realizar
analise e repassar as orientagoes necessarias.
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( Saude e seguranca ocupacional )

A AMAGCI proporciona condicoes seguras de trabalho e pro-
move atividades de conscientizagao e treinamento a todos os
colaboradores relacionados ao tema. Todos os colaboradores e
empresas prestadoras de servigos contratadas tém a obrigacao
de cumprir as normas e procedimentos de salde e seguranca
ocupacional, bem como de Nao se expor a uma situacao de ris-
CO, Usar corretamente 0s equipamentos de protegao e trabalhar
em prol da prevencao de acidentes. Relatar situagoes inseguras
gue tenham identificado e buscar a resolucao das mesmas sao
exemplos desse compromisso.

Nenhuma situagao de emergéncia, produgao ou resultado eco-
nomico podera ser usada como justificativa para expor 0s co-
laboradores, terceiros e a comunidade a uma situagao de risco.

ACABEI DE IDENTIFICAR UMA SITU-
ACAO INSEGURA NA MINHA AREA.
COMO DEVO AGIR DIANTE DE UM
DESCUMPRIMENTO DE NORMAS E
PROCEDIMENTOS DE SAUDE E SEGU-
RANCA DO TRABALHO?

Se a situagao representar risco de acidente,
a acao devera ser imediata e o gestor devera
ser comunicado. O gestor e a equipe de Saul-
de e Seguranga do Trabalho sao os recursos
mais proximos ao fato e com condicoes de
fazer algo imediatamente para evitar aci-
dentes. Compete a todos os colaboradores
o cumprimento das exigéncias estabeleci-
das para o desempenho do trabalho, assim
como compete a AMAGGI o fornecimento de
equipamentos de seguranca.
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Alcool, drogas, porte de arma e
Jogos de azar

A AMAGGI nao admite, sob nenhuma hipotese, no ambiente de
trabalho, o porte de armas de fogo e armas brancas, a realiza-
cao de jogos de azar. Da mesma forma nao permite a posse ou
consumo de alcool, drogas ou qualquer outro tipo de substancia
equivalente no ambiente de trabalho, bem como nao permite o
trabalho sob o efeito dos mesmos.

A comercializacao, uso ou porte de drogas ilegais expoe o seu
praticante as penas da legislagao em vigor. O porte de arma so-

mente sera permitido aos profissionais de seguranca devida-
mente registrados e durante o exercicio de sua fungao.
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Meio ambiente

A AMAGGCI assume o compromisso de manter constantemente
sua [Politica e Sistema de Gestao Ambiental adequados ao seu
tamanho e a complexidade de suas operagoes, visando preve-
nir danos e custos ambientais que possam impactar diretamen-
te na qualidade de vida dos colaboradores, comunidade e, prin-
cipalmente, das geragoes futuras.

O compromisso com a preservagao e recuperagao do meio am-
biente é incentivado e estimulado pela AMAGGI junto aos seus
parceiros. Todos os colaboradores e empresas prestadoras de
servigos contratadas tém a obrigacao de seguir a legislagao am-
biental em vigor e cumprir as normas e procedimentos vigentes,
bem como de nao expor a AMAGCI e as comunidades a uma
situagao de risco. Relatar situagoes que tenham identificado e
buscar a resolucao das mesmas sao exemplos desse compro-
misso.
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Fornecedorese
parceiros de negocios

As relacoes com fornecedores e parceiros de negocios sao pau-
tadas pelo respeito muUtuo e pela ética. A selecao e a contrata-
cao baseiam-se em critérios tecnicos, profissionais, condicoes
negociais, prazo e qualidade, além de exigéncia ao cumprimen-
to de toda e gualquer questao legal, trabalhista, ambiental e de
seguranca do trabalho. Em condicoes de igualdade com rela-
Cao aos criterios de selegao e contratacao, a AMAGGI optara por
apoiar o desenvolvimento de fornecedores locais.

A AMAGCGI exige, de seus fornecedores e parceiros, uma atua-
cao ética e repudia trabalho analogo ao escravo ou degradante,
praticas de corrupcao, trabalho infantil, praticas de concorréncia
desleal e outras praticas contrarias aos principios estabelecidos
neste Codigo de Etica e Conduta e previstos nos Compromissos
Institucionais estabelecidos com a sociedade, em qualguer eta-
pa de sua cadeia de valor.
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Comunidade

O relacionamento da AMAGUGI junto as comunidades em que
atua esta pautado no respeito, na transparéncia e no desenvol-
vimento sustentavel. A comunicagao e o dialogo com as comu-
nidades estao em constante aprimoramento, com o objetivo de
avaliar, prevenir, minimizar, controlar e monitorar 0s impactos posi-
tivos e negativos das atividades caracteristicas de seus negocios.

A Fundacao André e Lucia Maggi é responsavel pela atuagao
social externa e pelo investimento social privado da AMAGCI, por
meio da execucgao direta de projetos, programas e acoes sociais,
bem como do apoio a instituigoes locais. Todos 0s investimen-
tos sociais realizados levam em consideracao o desenvolvimento
local e humano e o respeito as diversidades. Os colaboradores
s30 agentes de transformacao das comunidades e, por isso, sao
incentivados a realizar trabalhos voluntarios, seja pessoalmente
ou em parceria com a Fundagao André e Lucia Maggi.
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Concorrentes

A competitividade nos negocios esta baseada no planejamento,
capacidade de negociagao e gestao ética. A AMAGCI repudia
qualquer pratica de concorréncia desleal e considera falta gra-
ve comentarios que desabonem os concorrentes, 0s quais me-

recem o mesmo tratamento digno e respeitoso que a AMAGU!
espera receber.
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Clientes

A AMAGGI atende as necessidades de seus clientes com res-
peito e transparéncia, garantindo a confiabilidade e confidencia-
lidade das informacgodes prestadas e mantendo e respeitando 0s
acordos e contratos firmados, dentro dos padroes requeridos.

As negociagoes sao realizadas de forma ética, organizada, pre-
servando o sigilo das informagoes comerciais, respeitando as
normas e leis vigentes para manter um relacionamento dura-
douro e de confianga mutua. Descontos, abatimentos, créditos
e subsidios de qualguer ordem podem ser oferecidos a clientes,
desde que estejam de acordo com a legislagao vigente, com 0s
procedimentos iNternos e que sejam competitivamente justifica-
veis e documentados.
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Governos e 6rgaos
governamentais

As relacoes da companhia com governantes ou autoridades pu-
blicas sao baseadas na transparéncia e ética, de forma a asse-
gurar a construcao de relagoes integras e contributivas.

Os representantes dos 6rgaos publicos recebem tratamento pro-
fissional e isento, tornando-se disponiveis aos mesmos sempre
gue solicitadas as informagoes, dados e registros pertinentes e
exigidos por lel.
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A AMAGGI nao admite qualquer ato que possa ser configura-
do como suborno, corrupgao, favorecimento, extorsao, proping,
concussao, improbidade administrativa, fraude em concorréncia
pUblica, crimes contra a ordem econémica e tributaria.

No exercicio de suas atividades, a AMAGGI se compromete a
nao prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente pUblico, ou a terceira pessoa a ele relacionada
e tampouco financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica ou praticar guaisquer dos atos ilicitos em
nome ou em beneficio, exclusivo ou nao, direto ou indireto, da
AMAGCI, bem como se compromete a nao se utilizar de inter-
posta pessoa, fisica ou juridica, para ocultar ou dissimular seus
reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos ilici-
tos praticados.

Ainda, compromete-se a observar e fazer com que seus cola-
boradores, agentes intermediarios e prepostos executem suas
respectivas atividades e atribuicoes de forma ética, integra e
responsavel, observando e cumprindo todas as leis e regula-
mentos aplicaveis, incluindo, mas nao se limitando a, quaisquer
leis anticorrupcao em vigor nos paises onde a AMAGCGI exerca
atividades.

E dever de todos os colaboradores da companhia conhecer e

cumprir a legislacao vigente no pais, aplicavel as suas ativida-
des, bem como atender as normas e procedimentos vigentes.
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Midia e imprensa

As acoes de publicidade e propaganda seguem 0s principios
elicos, a legislagao, os codigos profissionais vigentes e as nor-
mas de referéncias locais e internacionais. Todas as acdes sao
praticadas com transparéncia, veracidade e respeito a todos os
envolvidos.

Todo e qualguer material de divulgagao interna ou externa preci-
sa ser aprovado pela area de Comunicagao e seguira as normas
e procedimentos vigentes.

A AMAGCGI mantém uma relagao pautada no respeito com a mi-
dia e a imprensa, assegurando uma relagao de confianga com
0s meios de comunicagao.

Qualguer manifestacao ou declaracao a imprensa em nome da
AMAGCI, assim como pedidos de entrevistas, registro por meio
de fotos, filmagens, pesquisas e informagoes relacionadas as
atividades da AMAGGI, deverao ser previamente autorizadas
pela area de Comunicagao.
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Canais de acesso

A% G0

Os canais estabelecidos tém o objetivo de receber denlncias
internas e externas sobre infracdes ao Codigo de Etica e Condu-
ta da AMAGGI, sendo assegurado ao denunciante total sigilo e
confidencialidade:

a) Pelo canal de dentincia através dos telefones:
Brasil: 0800-647-0004

Argentina: 0800-222-1019

Paraguai: 009-800-5420160

b) Acesso eletronico pelo e-mail:
comite.etica@amaggi.com.br.

c) Acesso eletronico pelo site da AMAGGI através do
“Fale conosco".

" POSSO ME DIRIGIR AO COMITE DE
ETICA OU A AREA DE SEGURANCA
CORPORATIVA PARA PEDIR ESCLA-
RECIMENTOS SOBRE ALGUNS ITENS
DO CODIGO DE ETICA QUE NAO EN-
TENDO BEM? A CONFIDENCIALIDA-
DE DE MINHA PERGUNTA SERA GA-
RANTIDA?

Sim, € um direito e dever dos colaboradores
buscar o esclarecimento de suas duvidas.
Todos os contatos dirigidos ao Comité de Eti-
ca ou a area de Seguranca Corporativa sao
mantidos no mais absoluto sigilo.
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Termo de

responsabil-
lidade
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Termo de responsabilidade e compromisso
de adesao ao Cédigo de Etica e Conduta da
AMAGGI

Eu reconheco ter recebido um exemplar da 4" edicao do Codigo
de Etica e Conduta da AMAGGI e tido a oportunidade de fazer
perguntas sobre as questoes descritas no mesmo. Compreendo
gue é minha responsabilidade respeitar as orientacoes estabe-
lecidas neste Codigo, bem como manté-lo sob minha guarda.
Compreendo, também, gue o Codigo foi desenvolvido para ser-
Vir como guia para as agoes da AMAGGI na condugao de seus
negocios.

A assinatura deste termo, anexo a este Codigo de Etica e Condu-

ta, & expressao do livre consentimento e concordancia no cum-
primento dessas orientagoes.

Nome completo:

Empresa:

Unidade:

Cargo:

Data:

Assinatura:
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AMAGGI e\

Termo de responsabilidade e compromisso
de adesao ao Cédigo de Etica e Conduta da
AMAGGI

Eu reconheco ter recebido um exemplar da 4" edicao do Codigo
de Etica e Conduta da AMAGGI e tido a oportunidade de fazer
perguntas sobre as questoes descritas no mesmo. Compreendo
gue é minha responsabilidade respeitar as orientacoes estabe-
lecidas neste Codigo, bem como manté-lo sob minha guarda.
Compreendo, também, gue o Codigo foi desenvolvido para ser-
Vir como guia para as agoes da AMAGGI na condugao de seus
negocios.

A assinatura deste termo, anexo a este Codigo de Etica e Condu-

ta, & expressao do livre consentimento e concordancia no cum-
primento dessas orientagoes.

Nome completo:

Empresa:

Unidade:

Cargo:

Data:

Assinatura:
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Expediente

Projeto grafico, diagramacao e ilustracoes:
SOUL Propaganda
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